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一、系统使用简介

该平台是江苏城市学院用于对后勤商品进行管理、在线预约下单、配送于一体的订购平

台。用户可以通过订阅号实现在线商品预约下单。

关注订阅号

手机微信关注公众号【江开后勤服务】，点击菜单栏【教工登录】进入订购系统。

二、使用说明

1、 主界面

系统分为首页、商品、我的订单及个人中心四个模块。



江苏城市职业学院订购系统（教工）

前海苏格（深圳）科技有限公司

2、 个人中心

首次登录需绑定个人信息
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填写完成后该账户出于待审核状态，可以看到商品，无法下单，通过管理员审核后方可在线

订购且个人信息不可再修改。
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3、 订购流程

在商品列表页或者商品详情页，选择订购数量，点击【订购】即可下单
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点击【订购】，进入订单确认页，选择配送方式、时间及地点（默认配送地点为当前校区），

如果当前商品不支持配送，则配送方式只有自提选项，提交订单
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4、 我的订单

提交完成后可以在【我的订单】中查看订单详情信息（默认显示所有订单，也可按相应按钮

筛选）。

订单在已下单，商户未配送的的状态下可以取消订单，已经取消的订单可以进行删除操作。

点击订单编号状态等，进入【订单详情】页面，可查看订单的完整信息。
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商家确认订单送达后，该订单状态改为【已完成】
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三、联系方法

如在使用过程中有任何问题，请与贵单位的超管联系或拨打 13106004562 咨询。


